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[摘要]在日常的护理教学中常常重视专业知识和专业技能的培养而忽略了职业意识、职

业道德、职业作风和职业态度等隐性职业素质的培养。本文探讨在护理学基础教学中通过提

高教师综合素质、优化教学方法、构建四级学习管理模式、完善考核评价体系四个方面培养

学生的隐性职业素质，做到教育与教学的有机结合，为社会提供高素质的护理人才。 
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护士职业素质分为显性和隐性两方面。显性职业素质包括外在形象、专业知

识和专业技能[1]；隐性职业素质包括职业意识、职业道德、职业作风和职业态度

等因素。在日常教学过程中隐性职业素质易被忽视。《护理学基础》是护理专业

极为重要的主干课程之一，实践性强，其理论课与实践课之比为 1:1，该课程的

传统教学模式侧重学生操作技术的模仿能力。本文主要分析如何在《护理学基础》

教学中加强学生隐性职业素质的培养，从而提高护生综合职业素质。 

1   转变教育观念，提高教师综合素质 

随着医学模式的转变，护理工作不再是简单机械地执行医嘱，而是围绕“人

的健康”为中心处理复杂、多变的卫生保健问题。作为护理专业教师必须首先从

思想上更新教育观念，从传授“以疾病为中心”的治疗护理知识与技能，转变为

传授“以人为中心”的整体护理知识与技能[2]，在教学中充分调动学生学习自主

性，注重学生各方面潜能的发展，使学生成为具有良好的思想品德素质、科学文

化素质、专业素质、心理素质的全面人才。因此，在护理教学过程中应把隐性职

业素质教育列入教学目标，做到教育和教学的有机结合。同时，教师需注重自己

的言行举止，不断地提高自身的综合素质。例如，教师在示范操作时对“患者” 

的态度、言语等都会被学生观察到，甚至进行模仿，从而产生潜移默化的影响。 

2   采用多种教学方法，多方面、多渠道、多层次发挥整体教育的功能 

    在护理学基础教学中，传统的“演示—练习—指导”教学方式侧重学生操作

技术的提高。为适应现代护理教育观，需运用病例讨论、情景模拟、PBL教学法



等多种教学方法的优化组合，从多方面、多渠道、多层次发挥整体教育的功能。

例如，在讲授护理程序时，可通过给出特定的病例由学生进行分析，找出护理问

题来下护理诊断，并对护理诊断进行排序，从而制定护理计划与护理措施，提高

学生分析问题、解决问题的能力，学会用理论来指导实践。在卧有病人床更换床

单法、口腔护理、生命体征测量、静脉输液等内容的学习中，学生可在模拟病房

中轮流扮演护士、病人及家属，学会换位思考，体会病人及家属的感受、需要以

及对护士的期望和要求，培养学生的爱伤观念，加强学生热爱病人、保护生命这

一职业素质的培养。此外，在护理学基础教学中，还可采用以问题为中心的PBL

教学法来培养学生的合作学习和自主学习能力，利用行动导向教学法来实现技

能、知识一体化，教、学、做一体化，将专业能力、方法能力、社会能力、个人

能力集成于学生的“能力的实训过程”中，真正提高学生的综合素质。 

3   构建四级学习管理模式，提高学生的职业能力 

根据学生的成绩、个性特征将班级分成10个小组，每小组4～5名学生。班级

中选出2名课代表（护士长）、10名小组长（护理组长）。与护理实践课教师（护

理部）组成护理部—护士长—护理组长—护士的四级学习管理体系。要求教师和

学生佩戴胸卡上岗，胸卡上面清晰的表明了各自所在科室及职务，有效明确职责。

护士长、护理组长对护士的仪容、仪表进行监督。护理操作采取层级考核制，护

士长考核护理组长，护理组长考核护士，护理部则考核护士长及进行全班抽考，

对整体考核效果进行监测。模拟病区管理采用班级负责制，制定有卫生要求、物

品保管等各项规章制度。每天课后分成5个时间段进行操作练习，护士长负责排

班，要求各护理组完成病区入室登记、物品整理及交接，保持病区的整洁美观。

这种四级学习管理模式不仅在提高显性职业素质方面起到督促作用，而且有利于

培养学生的责任心、自主管理能力、团结协作精神等隐性职业素质。四级学习管

理模式较大程度地模拟了医院管理模式，促进了学生今后尽快的适应临床工作，

有效地提高了学生的职业能力。 

4   完善考核评价体系 

《护理学基础》课程的考核包括理论考试和操作考核两部分。在操作考核时

可设置各种病例，例如：考核口腔护理操作时，可将病人设置为急性胰腺炎，禁

食，口唇干裂者，亦可设置为高热患者、左侧颊粘膜有溃疡，学生需分析病例，



在掌握口腔护理基本操作规范的基础上，有针对性地给予特殊处理和健康宣教。

做到考核与临床实际接轨，强化学生的临床意识，提高学生的临床分析能力以及

综合运用知识能力，真正体现个性化护理。此外，在护理操作评分标准中可将关

心体贴、沟通良好、安全舒适、不损粘膜等项目列入整体要求或操作质量的分值

中，从而有意识地培养学生注重人文关怀。 

总之，护理教育要培养出适应社会发展需求的护理人才，在注重专业知识、

专业技能等显性职业素质培养的同时，还需注重职业意识、职业道德、职业作风

和职业态度等隐性职业素质的培养，将隐性职业素质的培养贯穿于课堂教学、课

外活动及社会实践当中，多渠道提高学生的综合素质，为社会输送高素质护理人

才做出努力。 

 

参考文献 

[1] 王玉兰.护士生隐性职业素养培养的实践研究[J].教育与职业，2007，（20）：126-127. 

[2] 沈宁.护理专业教学研究改革报告.北京：高等教育出版社，2000，10-25. 

 

http://www.studa.net/jiaoyu/

