
近年，“实习护士虐婴”、“红会医院被死

婴”等恶性事件暴露出传统护理教育职业道

德、人文素养的根本性缺失。“普高热”及高等

护理专业教育事业的迅猛发展，中职护理专业

教育的发展空间受到很大的限制，出现生源质

量差、招生难、管理难、就业难的局面。2016
年全国两会上，国家总理李克强在 《政府工作

报告》 中指出，“培育工匠精神，提品质创品

牌”。现代整体护理以人为中心，护士从单纯的

执行医嘱转向对患者实施身心整体护理，为患

者提供优质高效的护理服务，培养护理专业毕

业生 （简称“护生”） 工匠精神显得尤为重

要。在技能型人才培养中注入工匠精神是我国

经济转型升级的现实需要，是现代整体护理的

需要，是卫校生存和发展的需要，也是中职生

实现自我价值的需要。

1 工匠精神的内涵

工匠精神是一种对职业敬畏，对工作执着，

对产品和服务最求完美的价值取向，是对产品精

雕细琢追求卓越并不断创新的精神理念。其主要

特征：一是精益求精；二是严谨，一丝不苟。三

是耐心、专注、坚持。四是专业、敬业［2］。工匠

精神是专业精神、职业态度、人文素养三者的统

一。工匠自身的技能、技艺和技术是其精神体现

的物质载体，也是工匠最根本的职业生涯追求。

工匠要有可持续发展能力、创新能力以及最终的

社会人文关怀。对于工匠而言，人文素养的培育

是最重要的，如果没有人文素养对其态度的端正

以及专业技能的提升，就不可能有可持续的发展

能力和不懈创新的动力源［3］。

2 中职护生工匠精神培育的必要性

早在 20世纪 20年代，美国护理教育提出了

“缺乏人文和社会科学基础的学生在医学生涯中

往往会丧失挑战的能力和应答这种挑战的能

力”［4］。近年“实习护士虐婴”等恶性事件暴露

出传统护理教育职业道德、人文素养的根本性

缺失。提高临床护理服务质量的主要问题就是

降低护理过程中护理差错、护患纠纷、输液安

全不到位、科室沟通不融洽等不良事件的发

生。去年，一份“护士笔记”刷爆微信朋友

圈，“工匠精神”的需要被唤醒。笔者访谈本地

医务人员和患者，护生“患者服务意识、护理

责任意识、整体护理意识”不强是影响现代整

体护理质量提高的主要因素。为培养适应社会

发展和医疗卫生行业发展需要的高素质技能型

护理专业人才，实现技能型人才培养与工匠精

神培育协同发展，将工匠精神培育贯穿在日常

的教育教学环节，才能将护理教育立德树人的

根本任务落到实处。

3 中职护生工匠精神培育的途径

3.1 “工匠精神”引领“双师型”教师队伍成长

对全体教师进行培养培训，提高对工匠精神

的认识水平，通过言传身教将工匠“崇尚劳

动，敬业守信，精益求精，敢于创新”的精神理

念渗透到课堂教学中。大力推行职业资格证书制

论中职护生工匠精神的培育
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度，促进“双师型”教师队伍建设，以课程标准

为依据，鼓励教师到企业（医院）顶岗实践，感

受企业（医院）员工爱岗敬业、忠于职守、救死

扶伤、诚实守信的职业精神，在教学中理论联系

实际，切实提高实践教学水平。近年，佛山市南

海区卫生职业技术学校（以下简称“学校”“双

师型”教师达 83%以上。

3.2 “工匠精神”融入专业课堂 强调人文素养

与综合能力

修订教学计划保证专业课程的基础上，增加

护理礼仪、人际沟通、公共艺术（音乐和美术）

等人文素养课程，在专业课程中渗透护生的工匠

精神，注重护生社会化内在素质的塑造和护理专

业能力的培养，严格日常护理技能训练和实习实

训考核，对照现代整体护理提升护生管理患者心

理情绪和疾病康复的职业素质。对接中高职护理

专业教学标准，大胆实践学业水平分类招生考试

改革，提供就业考证和高职升学服务，为学生成

长成才搭建更广阔平台。近年，学校护士执考通

过率达 90%，高职升学率达 70 以上，教育教学

质量有明显提高。去年，学校成为广东省公办中

职学校唯一“养老护理”专业示范点。

3.3 “工匠精神”贯穿职业道德和职业生涯教育

工匠精神既是一种技能，也是一种品质，高

素质护理技能型人才培养目标和工匠精神培育高

度的统一。从新生入学教育开始，按三年规划培

育护生的职业道德和职业纪律，专业技能和专业

精神、职业态度和职业安全的培育。通过优秀护

士个案、优秀护理笔记、企业专题讲座、社会实

践、义工见习等活动形式，整理编写符合中职护

生的校本教材，将工匠精神融合在职业道德与法

律、职业生涯规划的课堂教学中。利用第二课堂

和晚新闻时间播出《大国工匠》系列节目，引导

学生对职业敬畏对工作执着对护理服务追求完美

的价值取向，培育护生爱岗敬业诚实守信精益求

精的精神，树立正确的择业观和就业观。

3.4 融“诚爱”特色的班级企业文化建设

护理教育的中心理念是关爱，培养目标注重

对学生职业能力和综合素养的培养。学校确立了

“以诚立世，融爱于心”的育人理念和“高

‘诚’商，富爱心，精技能”的育人目标，形成

了“诚·爱”特色的卫生中职教育品牌。大力推

进优秀企业文化、职业文化进校园进课堂，促进

职业技能和职业精神高度融合。创新护理专业企

业文化建设实践模式，探索班级自主管理有效机

制，推进值周班级全校服务制度和模拟病房（实

验室）开放式管理制度，着力培育学生的岗位意

识、责任意识和服务意识，锤炼护生崇尚劳动、

团结协作、敬业守信的工匠精神。

3.5 开展“弘扬工匠精神 成就精彩人生”系

列主题活动

通过学生社团和班级文化，开展“弘扬工匠

精神 成就精彩人生”系列专题活动，如文明风

采竞赛和护理技能大赛活动等，营造培育工匠精

神的良好氛围。抓住护士节、教师节、国旗下讲

话教育契机宣传工匠精神。传承志愿者服务精

神，开展义工义诊和敬老活动，学校被评为南海

区义务工作杰出团队。加强校企合作，对准备临

床实习的护生，聘请心理、护理专家进行岗前心

理适应性强化培训和“如何做一名优秀护士”的

专题讲座。开展顶岗实习培训，邀请护理专家专

题讲座，使护士在日常的护理工作中尽可能发挥

自己的技术特长，真正做到以患者为中心服务理

念，不断提升护理质量，使患者在医疗中享受最

优质的护理服务。

将工匠精神培育贯穿在整个教育教学改革的

全过程，引领“双师型”教师队伍成长，中高职

衔接和人文素质课程建设，融“诚爱”特色的班

级企业文化建设，开展“弘扬工匠精神 成就精

彩人生”系列专题活动，在日常护理实训考核、

技能竞赛和顶岗实习等教学环节严格执行各项护

理操作流程与规范，努力提升高职高考、护士执

考和职业资格考证的通过率，使护生具有良好的

职业综合素质和可持续发展的职业能力，才能将

护理教育立德树人的根本任务落到实处［1］。
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